A TRANSFORMACAO DO SETOR ESTA SENDO IMPULSIONADA PELA FORTE DEMANDA POR SERVICOS CONVERGENTES, MIDIA E CONTEUDO

SERVICE PROVIDERS:

Investimentos Inteligentes e Reducéo de Custos

A transformacao do setor exigira
uma abordagem ampla para as
areas técnica, operacional,
administrativa e comercial.

A redefini¢do de estratégias e do

Em adic8o a reducdo racional de
custos, a Operadora precisa
remodelar o seu aparato técnico para
acomodar novas
tecnologias, e

No que tange aos aspectos de
arquiteturas, a Operadora precisa
contemplar e planejar capacidades

informacao, gerenciamento, operagao,

manutencdo, e diversas areas e

camadas de infraestrutura, e de seus

servigos associados.

A Operadora precisa acima de tudo

orquestrar devidamente todo este

aparato tecnoldgico em perfeito

matrimonio com os objetivos internos

e de forma alinhada com a

demanda por consumo de
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e competitiva! SEervigos.

Neste campo, estdo incluidos para o seu backbone,

desafios tais como questdes legais, pontos de agregacéo e

regulamentagdo e registros pré-agregacao, redes de

custos, pois qualquer iniciativa neste aplicaveis, e a formatagéo do acesso, primeira e Ultima

sentido devera ser feita de forma que planejamento técnico para a sele¢do milhas, servicos de

nao afete a qualidade dos servigos que das arquiteturas apropriadas. O infraestrutura, data

sdo prestados para seus clientes. A aspecto realmente de maior desafio e center, interconexao de

correta identificagéo de “choke complexidade € a estratégia para data centers, server

points” e o aprimoramento de adogdo das arquiteturas que farms, storage, redes de

processos internos s&o o caminho ideal = pavimentardo as novas solugdes e fornecimento de

para que este objetivo seja cumprido. produtos da Operadora. conteldo, seguranca da

COMO SE TORNAR A OPERADORA DE
ESCOLHA PARA UM MERCADO CADA
VEZ MAIS EXIGENTE E COMPETITIVO!

m
3

.
»
ATRATIVIDADE: o INGREDIENTE ESSENCIAL PARA O SUCESSO DO SEU NEGOCIO

As Operadoras precisam inovar e “oxigenar” seus portfélios de produtos e servigos! O modelo tradicional de negécios centrado em
“vender rede” esta cada vez mais disputado, pois cada vez mais as margens de lucro ficam mais estreitas e a competitividade do setor, mais
acirrada! Supere desafios, e impulsione os negécios da sua empresa com novos servigos, oportunidades e fontes de receita.

“QOs desafios deste mercado nos atraem
modelo de negécios devera permitir a muito, pois transformar estas empresas e
contemplar a identificacéo e renovagdo de seu  fazé-las crescer traz uma satisfacdo muito
mapeamento de processos portfélio de grande para a nossa organizacao, tanto
internos ineficazes para produtos e pessoalmente como para o0s negaécios. E isto
ferramentas de maior agilidade. servigos. Comisto, € muito gratificante!”

se tornara atraente
Vislumbramos um cenério altamente
desafiador para as Operadoras. As
empresas precisam buscar meios de
reduzir de forma racional os seus

Como o podemos
ajudar a sua empresa?

O GIFARA SERVIGOS AVANGCADOS EM TIC SE POSICIONA NO MERCADO COMO UMA
EMPRESA-PARCEIRA E QUE APOIA NO DESENVOLVIMENTO DE CADEIAS DE SOLUGOES
ESTRATEGICAS E TECNOLOGICAS FOCADAS EM RESULTADOS!

Solicite uma visita de nossos
Consultores!

Em adic&o, o Gifara podera
promover palestras e workshops para
as equipes de Engenharia e
Operagdes da sua empresa!

Como néo somente
sobreviver, mas
usufruir de boas
margens de lucro e

Quando tratando do assunto "Desafios
das Operadoras" podemos categorizar

No que diz respeito aos desafios do
préprio negdcio da Operadora, estes
podem ser considerados o “cora¢éo”
Técnicos/Operacionais” e “Desafios de todos os problemas existentes.

A inabilidade de gerar receitas com
trafego de dados é razoavelmente
percebida em Operadoras com
servicos de banda larga mével.

estes desafios como “Desafios

aumentar receitas?
As operadoras atualmente vivem um
grande dilema, decorrente dos
avangos tecnoldgicos recentes e das
dréasticas mudancas dos padrdes de
consumo de servicos de dados por
parte de seus usuarios e clientes.
Por um lado, a maioria dos provedores
sabe que precisa mudar ou se adaptar
para alavancar novas fontes de receita,
aprimorar a retencéo de clientes, e
expandir os seus negdcios. Porém, ha
empresas atuando no setor com Vviséo
de negd6cios marcada por
investimentos paliativos, solugdes
minimalistas, e centradas no fator de
menor custo. Devemos mudar isto.

de Negdcios”. O que
No que tange aos desafios
especificamente técnicos, podemos setor é a Receita
citar: Média por

e Aprimoramento dos SLA Cliente (ARPU)

e Migragdo de IPv4 para IPv6 em ligeiro

e Tornar Dados uma Prioridade

e Seguranca da Rede

e Congestionamento da Rede tecnologia

o Trafego Peer-to-Peer centrados em

e “Over-the-Top” Video objetivos de
Os investimentos recomendados para curto prazo.
estes desafios técnico-operacionais
deverdo estar mapeados de forma
correta, para que a Operadora consiga
ofertar qualidade em seus servicos que

dependem de boa infraestrutura.
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percebemos neste

declinio, além de
investimentos em

Transformacéo dos negécios por
principios de Estratégia e Inovacéo!

As Operadoras precisam gerar novas
fontes de receita através de novos
servicos, além de construir uma nova
marca, controlar custos, manter as
questdes de regulamentacéo em dia, e
controlar a evasdo de clientes.

Portanto, a solugdo
é, através de
processos claros e
bem definidos,
identificar e mapear
as principais
dificuldades
organizacionais e
remodelar o negécio
de forma que se
viabilize novas
fontes de receita,

e contemplando a reducdo inteligente
de custos da Operadora. O mercado
esta cada vez mais competitivo e as
margens cada vez menores e mais
disputadas. Sobrevivera e colheré
bons frutos as Operadoras que
investirem corretamente.
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Atuando de forma sempre ética e responsavel,
identificamos corretamente as deficiéncias
organizacionais de nossos clientes e direcionamos 0s
melhores padrées de investimentos alinhados aos seus
modelos de negdcios.

A principal proposta do Gifara é oferecer ao mercado
solugdes tecnoldgicas alinhadas aos principios de
Estratégia & Inovagdo; competitivas e devidamente
mapeadas para 0s processos organizacionais das
empresas. O Gifara tem como missdo satisfazer as reais
necessidades de nossos clientes, e fazemos isto através do
fornecimento de solugdes e servicos especializados e que
promovem aumentos significativos de produtividade,
lucratividade, e a maximizacao do capital humano e da
eficiéncia operacional, ao passo em que buscamos
contemplar com competéncia iniciativas visando a
reducéo inteligente de custos.

Com atuacéo em todo o territorio nacional e projetos
realizados em diversos paises, o Gifara Servigos
Avancados em TIC tem se tornado uma referéncia nas
acoes de Consultoria de Tecnologia da Informagdo e
Comunicagao, se destacando principalmente pela sua
competéncia e resultados conquistados, e também pela
flexibilidade para atuar em projetos complexos e em areas
de misséo critica. Apoiamos com exceléncia nas areas de:

Planejamento estratégico, fidelidade organizacional, plano
de projeto, selecéo de portfélio, projeto técnico, e servigos
especializados de integracdo de arquiteturas, implantagéo
de solucdes, operacdo, manutencéo, documentagéo técnica
e procedural detalhada, treinamento e transferéncia de
conhecimento.

Este € o ciclo de vida que todo o projeto de TIC precisa
contemplar. Um "lifecycle” que é cumprido com
competéncia pelo time de Consultores e Especialistas do
Gifara.
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